ALGEMENE LEVERINGSVOORWAARDEN

1. Algemeen

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van en
overeenkomsten gesloten met Fast & Fluid Management The Netherlands
alsmede op aanbiedingen van en overeenkomsten gesloten met Fluid
Management Europe B.V. Waar in deze algemene voorwaarden wordt
gerefereerd aan FAST & FLUID heeft dat betrekking op de betreffende entitieit die
deze algemene voorwaarden van toepassing heeft verklaard.

2. Toepasselijkheid

2.1 Toepasselikheid van de door de wederpartij gehanteerde algemene
voorwaarden wordt door FAST & FLUID hierbij uitdrukkelijk van de hand
gewezen.

2.2 Van deze algemene voorwaarden kan slechts schriftelijk worden
afgeweken.

3. Aanbiedingen en/of Totstandkoming overeenkomst

Indien de wederpartij een order plaatst komt de overeenkomst tot stand nadat de
aanvaarding de wederpartij heeft bereikt of FAST & FLUID kenbaar met de
uitvoering van de overeenkomst is begonnen, tenzij FAST & FLUID de wederpartij
onverwijld laat weten van de overeenkomst af te zien. Offertes van FAST & FLUID
zijn herroepelijk en vervallen 60 dagen nadat zij zijn gedaan, tenzij anders
overeengekomen.

Getoonde of verstrekte monsters of modellen gelden slechts ter aanduiding,
zonder dat de verschuldigde zaak daaraan behoeft te beantwoorden.

4. Aanvulling overeenkomst

FAST & FLUID zal op verzoek van de wederpartij alle door de wederpartij
aangegeven veranderingen in de order uitvoeren, als deze door FAST & FLUID,
redelijkerwijs kunnen worden uitgevoerd en deze door de wederpartij binnen een
redelijke termijn aan FAST & FLUID worden verzocht. Het voorgaande is
onverminderd het recht van FAST & FLUID om de meerprijs in verband hiermee in
rekening te brengen.

5. Prijzen
Alle prijzen zijn af fabriek/magazijn (Incoterms 2000) en exclusief B.T.W.

6. Aflevering/Levertijd

6.1 Met FAST & FLUID overeengekomen levertijden gelden als indicatie en niet
als fatale termijn.

6.2  Aflevering geschiedt af-fabriek/magazijn (Incoterms 2000). FAST & FLUID
is niet verantwoordelijk c.q. aansprakelijk voor in-, uit- en doorvoer van de
afgeleverde zaken naar de plaats van bestemming.

6.3 FAST & FLUID is gerechtigd de door haar verschuldigde prestatie(s) in
gedeelten na te komen.

6.4 FAST & FLUID behoudt zich het recht voor de order te annuleren en de
overeenkomst te onthinden, zonder tot enige vorm van vergoeding van
schade of kosten gehouden te zijn, indien zij in redelijkheid mag aannemen
dat door uitvoering van de overeenkomst direct of indirect de betrekkelijke
zaak of de daarmee samenhangende geheime know-how ter beschikking
zou kunnen komen van haar concurrenten of met haar concurrenten
verbonden ondernemingen.

7. Betaling
7.1 Betaling dient als volgt te geschieden, tenzij anders overeengekomen:
-100% van het totaalbedrag van de order: binnen 30 dagen na aflevering
FAST & FLUID zal de wederpartij voor het totaal-bedrag van de order een
factuur zenden. Mocht eerder geen factuur door de wederpartij worden
ontvangen, dan ontslaat dat haar niet van haar verplichting op tijd te
betalen.

7.2 Facturen van FAST & FLUID dienen voldaan te worden op de door FAST &
FLUID aan te geven wijze. De betaling dient te geschieden effectief in de
overeengekomen valuta en zonder verrekening, korting en/of opschorting.

7.3 Ingeval van niet tijdige betaling worden alle betalingsverplichtingen van de
wederpartij, ongeacht of FAST & FLUID ter zake reeds heeft gefactureerd,
terstond opeisbaar.

7.4 In geval van niet tijdige betaling is de wederpartij over het uitstaande bedrag
de wettelijke rente (zoals deze geldt voor handelsovereenkomsten) plus 3%
verschuldigd, met ingang van de dag volgend op de dag die is overeengekomen
als de uiterste dag van betaling tot en met de dag waarop de schuldenaar het
uitstaande bedrag volledig heeft voldaan.

7.5 Schiet de wederpartij in de nakoming van één of meer van haar
verplichtingen tekort, dan komen alle redelike kosten ter verkrijging van
voldoening buiten rechte voor haar rekening, waaronder in ieder geval zullen zijn
begrepen de kosten van incassobureaus, deurwaarders en advocaten. FAST &
FLUID is bevoegd deze kosten te fixeren op 15 procent van het verschuldigde
bedrag. Het in dit lid bepaalde laat onverlet de overige aan FAST & FLUID
toekomende rechten uit de wet of deze algemene voorwaarden.

7.6 De wederpartij is verplicht alle door FAST & FLUID in redelijkheid gemaakte
kosten te vergoeden die verband houden met een gerechtelijke procedure
waarbij de wederpartij volledig of in overwegende mate in het ongelijk is
gesteld. Onder deze kosten zullen in ieder geval zijn begrepen de kosten
van externe deskundigen, deurwaarders en advocaten enz., ook voor zover
deze het door de rechter terzake toegewezen bedrag overtreffen.

7.7 Betalingen door of vanwege de wederpartij strekken achtereenvolgens ter
voldoening van de door haar verschuldigde rente en daarna in volgorde van
ouderdom de openstaande hoofdsommen, ongeacht andersluidende
aanwijzigingen van de wederpartij.

7.8 De wederpartij kan slechts bezwaar maken tegen de factuur binnen 14
dagen na factuurdatum.

8. Eigendomsvoorbehoud

8.1 FAST & FLUID behoudt zich de eigendom van door haar geleverde of te
leveren zaken voor, totdat integraal aan haar voldaan zullen zijn:

A) de door de wederpartij verschuldigde prestaties voor alle krachtens
overeenkomst geleverde of te leveren zaken alsook krachtens
zodanige overeenkomst verrichte of te verrichten werkzaamheden
(geleverde of te leveren diensten);

B) vorderingen wegens tekortschieten van de wederpartij in de
nakoming van zodanige overeenkomst(en).

8.2 Indien de wederpartij in verzuim is ten aanzien van de prestaties als in lid 1
bedoeld, is FAST & FLUID gerechtigd de zaken, die aan haar toebehoren,
zelf voor rekening van de wederpartij terug te (doen) halen van de plaats
waar zij zich bevinden. De wederpartij verleent FAST & FLUID reeds nu
vooralsdan onherroepelijk machtiging om daartoe de bij of voor de
wederpartij in gebruik zijnde ruimten te (doen) betreden.

9. Zekerheid

9.1 Indien er redelike grond bestaat te vrezen dat de wederpartij haar
verplichtingen niet stipt zal nakomen, is de wederpartij verplicht op eerste
verzoek van FAST & FLUID terstond genoegzame en in de door FAST &
FLUID gewenste vorm zekerheid te stellen en deze zo nodig aan te vullen
voor de nakoming van al haar verplichtingen.
Zolang de wederpartij daaraan niet voldaan heeft, is FAST & FLUID
gerechtigd nakoming van haar verplichtingen op te schorten.

9.2 Indien de wederpartij aan een verzoek als bedoeld in lid 1 niet binnen 3
werkdagen na een daartoe strekkende schriftelijke aanmaning gevolg heeft
gegeven, worden al haar verplichtingen direct opeisbaar.

10. Intellectuele eigendom en know-how

10.1 Onder de term “Programmatuur” zal in het navolgende worden verstaan alle
door FAST & FLUID ter beschikking gestelde computerprogrammatuur en/of
besturingsprogrammatuur die de Verwerkingseenheid aanstuurt teneinde de
juiste functies te laten vervullen en de daarbij behorende documentatie
(manual), alles met inbegrip van eventueel verstrekte verbeterde en/of
nieuwe versies. Onder Verwerkingseenheid (VE) wordt verstaan de
specifieke FAST & FLUID doseer- en/of schud- en mengmachines(s) ten
behoeve waarvoor en waarbij de Programmatuur is geleverd.

10.2 Alle intellectuele eigendomsrechten op de Programmatuur berusten bij
FAST & FLUID. Behoudens het bepaalde in artikel 10.12, verkrijgt de
wederpartij enkel een persoonlijk, niet-exclusief en niet-overdraagbaar
gebruiksrecht op de objectcode van de Programmatuur (i) voor gebruik
binnen de eigen organisatie, en (ii) op de VE waarvoor en waarbij de
Programmatuur is geleverd. Het gebruik van de Programmatuur op een
verwerkingseenheid anders dan de toepasselijke VE is niet toegestaan
tenzij FAST & FLUID hiervoor tevoren schriftelijk toestemming heeft
verleend. De wederpartij aanvaardt deze licentie. De broncode van de
Programmatuur (alsmede de technische documentatie) worden niet aan de
wederpartij ter beschikking gesteld. De wederpartij erkent dat de broncode
van de Programmatuur auteursrechtelijk is beschermd, een vertrouwelijk
karakter heeft en bedrijfsgeheimen van FAST & FLUID bevat. Dewederpartij
zal alle gegevens met betrekking tot de Programmatuur die haar is verstrekt
strikt geheim houden.

10.3 Het is FAST & FLUID toegestaan om technische maatregelen te nemen ter
bescherming van de Programmatuur met het oog op beperkingen in de duur
en/of de omvang van het gebruiksrecht op de Programmatuur. Het is de
wederpartij niet toegestaan een dergelijke technische maatregel te
verwijderen of te ontwijken. Authorisatiesleutels en wachtwoorden die door
FAST & FLUID worden verstrekt in het kader van het gebruik van de
Progammatuur, zijn persoonsgebonden en mogen niet aan derden worden
verstrekt.

10.4 De licentie omvat het laden, in beeld brengen en de uitvoering van de
Programmatuur, een en ander conform de bijbehorende documentatie. De
gebruikshandelingen mogen uitsluitend worden verricht door personen die
daartoe via genoemde authorisatiesleutels geauthoriseerd zijn en aldus een
rechtmatig gebruiker zijn.. Het gebruiksrecht is beperkt tot gebruik (i) voor
de VE waarvoor en waarbij de Programmatuur is geleverd, (ii) binnen de in
de documentatie gespecificeerde configuratie, en (iii) voor het maximum
aantal overeengekomen geauthoriseerde rechtmatige gebruikers. De
wederpartij erkent dat voor gebruik buiten deze beperkingen voorafgaande,
schriftelijke toestemming van FAST & FLUID is vereist en additionele
licentievergoedingen verschuldigdkunnen  zijn.

10.5 De wederpartij is slechts gerechtigd om maximaal 2 kopieén van de
Programmatuur te maken, welke uitsluitend mogen worden gebruikt in geval
van onvrijwillig bezitsverlies of beschadiging van de Programmatuur.
Dewederpartij zal FAST & FLUID schriftelijk informeren over het installeren
van de reservekopie. De kopieén zullen worden voorzien van dezelfde
merken, aanduidingen met betrekking tot het auteursrecht en andere
kentekens als de oorspronkelijke versie van de Pogrammatuur.

10.6 De wederpartij zal de Programmatuur niet wijzigen, niet vertalen (waaronder
porteren), niet decompileren, niet aanpassen, niet de-assembleren, niet
reverse-engineren, niet namaken en niet anderszins de broncode ervan
herleiden, tenzij (i) FAST & FLUID daarvoor uitdrukkelijk schriftelijk en
voorafgaand haar toestemming heeft verleend, of (ii) dwingendrechtelijke
wetgeving dit uitdrukkelijk en expliciet toestaat, mits de wederpartij zich
houdt aan dergelijke dwingendrechtelijke bepalingen. Op een redelijk
verzoek van de wederpartij zal FAST & FLUID de wederpartij de informatie
verschaffen die zij benodigd heeft om interoperabiliteit van de



Programmatuur met andere, onafhankelijk vervaardigde software te
bereiken. FAST & FLUID kan hieraan echter voorwaarden verbinden.

10.7 Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van FAST & FLUID, is het

de wederpartij niet toegestaan de Programmatuur, geheel of gedeeltelijk, in
het verkeer te brengen, te verhuren, uit te lenen, te verkopen, te
vervreemden of anderszins over te dragen, daarop beperkte rechten te
verlenen, in sublicentie of lease te geven. Voorts zal de wederpartij de
Programmatuur niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van
FAST & FLUID - op welke wijze of voor welk doel dan ook - ter beschikking
van derden stellen of anderszins aan derden openbaren, noch een derde al
dan niet op afstand toegang verlenen tot de Programmatuur, noch de
Programmatuur bij derden voor hosting- of outsourcingsdoeleinden
onderbrengen, ook niet indien de betreffende derde de Programmatuur
uitsluitend ten behoeve van wederpartij gebruikt. FAST & FLUID kan aan
een eventuele toestemming voorwaarden verbinden.
10.8 Het gebruiksrecht dat de wederpartij wordt verleend gaat in op het
moment dat de Programmatuur aan de wederpartij ter beschikking is
gesteld, al dan niet via het Internet. Onverminderd het bepaalde in artikel
13, is FAST & FLUID zonder dat enige andere mededeling of
ingebrekstelling is vereist, gerechtigd de licentie met betrekking tot
Programmatuur met onmiddelljke ingang te beéindigen, indien de
wederpartij niet, niet behoorlijk of niet tijdig aan enige verplichting als
genoemd in dit artikel 10 voldoet. In voornoemd geval, alsmede in geval van
een beéindiging van de overeenkomst als bedoeld in artikel 13, vervallen
alle gebruiksrechten op de Programmatuur en zal de wederpartij aan FAST
& FLUID binnen 8 dagen een schriftelijke verklaring doen toekomen dat de
originelen en alle kopieén van de Programmatuur niet meer worden gebruikt
en zijn geretourneerd aan FAST & FLUID althans zijn vernietigd.

10.9 De wederpartij dient ervoor zorg te dragen dat haar werknemersen/of
rechtmatig gebruikers die kennis dragen van of toegang hebben tot (een gedeelte
van) de door FAST & FLUID ter beschikking gestelde Programmatuur zich
schriftelijk verbinden tot geheimhouding door een hen op te leggen
geheimhoudingsplicht. De wederpartij is ook zelf aan een dergelike
geheimhoudingsplicht gehouden.

10.10 De verplichtingen met betrekking tot geheimhouding zullen voortduren tot

na de beéndiging van deze of enige andere overeenkomst met FAST & FLUID.

10.11 Bij overtreding door de wederpartij, haar werknemers of rechtmatig

gebruikers van het in dit artikel bepaalde is de wederpartij voor iedere overtreding

een boete van € 50.000,- verschuldigd per overtreding en per dag dat de
overtreding voorduurt, ongeacht alle overige rechten van FAST & FLUID op
nakoming, ontbinding, schadevergoeding, etc.

10.12 De wederpartij is gerechtigd om de rechtmatig gebruiker van de VE het

recht te geven de Programmatuur in verband met de VE te gebruiken, een en

ander conform het bepaalde in dit artikel 10. De wederpartij is in een dergelijk
geval gehouden om de verplichtingen die hem in dit artikel 10 worden opgelegd op
te leggen aan de rechtmatig gebruiker, als ware deze laatste gebonden aan deze
algemene voorwaarden. Bij overtreding door de wederpartij van het in dit artikel

10.12 bepaalde is de wederpartij voor iedere overtreding een direct opeisbare,

niet-verrekenbare boete van € 100.000,- verschuldigd per overtreding en per dag

dat de overtreding voorduurt, ongeacht alle overige rechten van FAST & FLUID op
nakoming, ontbinding, schadevergoeding, etc.

11. Klachten

11.1 De wederpartij heeft de verplichting de geleverde zaken, de Programmatuur
en/of de geleverde diensten bij aflevering te onderzoeken op zichtbare
gebreken en tekorten. Indien de wederpartij zichtbare gebreken of tekorten
constateert, dan dient zij de afdeling “Sales” van FAST & FLUID onmiddelijk
maar uiterlijk binnen 2 werkdagen na aflevering daarvan schriftelijk en
gemotiveerd kennis te geven. Niet zichtbare gebreken dient de wederpartij
aan de afdeling “Sales” van FAST & FLUID schriftelijk te melden binnen
twee werkdagen na ontdekking, doch in ieder geval binnen twaalf maanden
na aflevering of binnen zes maanden voorzover het een gebrek van de
Programmatuur betreft. De mogelijkheid om te reclameren vervalt indien het
gebrek aan de wederpartij kan worden toegerekend.

11.2 Vorderingen en verweren, gegrond op feiten die de stelling zouden
rechtvaardigen, dat de afgeleverde zaak niet aan de overeenkomst
beantwoordt, verjaren door verloop van één jaar na aflevering. Dergelijke
vorderingen en verweren ten aanzien van de Programmatuur verjaren door
verloop van 6 maanden na aflevering.

11.3 De wederpartij is gehouden om na indiening van een klacht inzake een
gebrek of tekort van de afgeleverde zaken bij FAST & FLUID, aan FAST &
FLUID alle medewerking te verlenen om de klacht op zijn gegrondheid te
onderzoeken.

11.4 FAST & FLUID garandeert, met in achtneming van het in artikel 11.7
bepaalde, de juiste werking van door haar geleverde zaken gedurende 1
jaar na aflevering. Betreft het de Programmatuur, dan garandeert FAST &
FLUID de juiste werking daarvan gedurende 6 maanden na aflevering. Door
FAST & FLUID uitgevoerde inspectiewerkzaamheden teneinde te
onderzoeken of een gebrek valt onder de garantie worden vergoed door de
wederpartij indien blijkt dat zulk gebrek niet door de garantie wordt gedekt.
Indien van een gebrek blijkt dat deze onder de garantie valt, is FAST &
FLUID slechts verplicht tot hetgeen bepaald is in artikel 11.6. De in dit
artikel omschreven garantieverplichting is slechts van toepassing indien de
door FAST & FLUID geleverde zaken en/of de Programmatuur gebruikt
worden overeenkomstig de handleiding.

Uren besteed ten behoeve van garantiewerkzaamheden, waaronder reistijd
alsmede reis- en verblijfskosten, worden tegen de geldende tarieven
doorberekend.

115 FAST & FLUID zal de wederpartij op haar verzoek produktinformatie
zenden. FAST & FLUID is niet aansprakelijk voor door haar gegeven

adviezen omtrent de kwaliteit en samenstelling of de werking (eventueel in

combinatie met andere zaken) van te leveren zaken en diensten voor door

de wederpartij geformuleerde projecten/problemen.

11.6 Beantwoordt het afgeleverde niet aan de overeenkomst dan is FAST &
FLUID te hare keuze slechts gehouden tot aflevering van het ontbrekende,
herstel van de afgeleverde zaak (op een locatie te bepalen door FAST &
FLUID),vervanging van de afgeleverde zaak, of tot gehele of gedeeltelijke
restitutie van de koopprijs.

11.7 In afwijking van het bepaalde in 11.4 en 11.6 is FAST & FLUID niet
gehouden tot hetgeen daar is bepaald indien:

A) de zaak door de wederpartij of door derden is hersteld of door de

wederpartij of door derden is getracht de zaak te herstellen, tenzij FAST
& FLUID eerder de zaak weigerde voor een redelijke prijs te herstellen;

B) FAST & FLUID aantoont dat het gebrek niet uit het voorbedoelde

onderzoek is gebleken;

C) de wederpartij niet tijdig FAST & FLUID van het gebrek op de hoogte
heeft gesteld met in achtneming van het in artikel 11.1 bepaalde en/of
zich niet geheel aan de instructies van FAST & FLUID heeft gehouden;
de wederpartij de zaak verkeerd of niet volgens instructie van FAST &
FLUID heeft gebruikt of behandeld;
de schade het gevolg is van niet voor FAST & FLUID waarneembare
oorzaken die zich tijdens het transport of de installatie hebben doen
gelden;

F) de gebreken het gevolg zijn van normale slijtage;

G) indien een VE in combinatie met andere (software) programmatuur dan

de Programmatuur is of wordt gebruikt.

11.8 Het in dit artikel bepaalde is van overeenkomstige toepassing op het
verrichten van diensten.
119 De wederpartij verbindt zich de door FAST & FLUID gegeven
instructies/veilligheidsvoorschriften in acht te nemen en voorts alles te doen wat
noodzakelijk is om te voorkomen dat schade door het bezit of gebruik van de
geleverde zaken ontstaat. De wederpartij vrijwaart FAST & FLUID van aanspraken
van derden die samenhangen met de geleverde zaken, diensten en/of de
Programmatuur.
11.10 FAST & FLUID zal verweer voeren tegen aanspraken van (niet aan de
wederpartij gelieerde) derden jegens de wederpartij terzake van een schending
van auteursrecht in verband met het bezit of het gebruik van de Programmatuur
door de wederpartij en/of alle overige intellectuele eigendomsrechten en/of iedere
andere aanspraak die erop is gebaseerd dat het bezit van de Programmatuur door
de wederpartij en/of de documentatie in strijd is met de rechten van derden, echter
alleen indien:

A) de wederpartij FAST & FLUID onverwijld schriftelijk van een dergelijke
aanspraak op de hoogte stelt;

B) FAST & FLUID de algehele zeggenschap krijgt over het verweer dat
terzake van een dergelike aanspraak zal worden gevoerd alsmede over
alle onderhandelingen terzake, waarbij tevens als voorwaarde geldt dat de
wederpartij geen aansprakelikheid zal aanvaarden in verband met een
dergelijke aanspraak zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van
FAST & FLUID;

C) de wederpartij aan FAST & FLUID alle documenten en informatie zal
verschaffen en aan FAST & FLUID alle hulp zal geven welke FAST &
FLUID redelijkerwijze in verband met die aanspraken van haar mag
verwachten.

D

E

12. Getallen, maten, gewichten en verdere gegevens

12.1 Geringe afwijkingen ten aanzien van opgegeven maten, gewichten,
getallen, kleuren en andere dergelike gegevens gelden niet als
tekortkomingen.

12.2 De handelsgebruiken bepalen of er sprake is van geringe afwijkingen.

13. Ontbinding/Bevrijding

13.1 Indien de wederpartij niet, niet behoorlijk of niet tijdig aan enige verplichting
uit de overeenkomst voldoet, alsmede in geval van faillisement, surséance
van betaling of onder curatele stelling van de wederpartij of stillegging of
liquidatie van haar bedrijf, is FAST & FLUID te hare keuze gerechtigd,
zonder enige verplichting tot schadevergoeding en onverminderd de haar
verder toekomende rechten, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te
ontbinden, danwel de (verdere) uitvoering van de overeenkomst op te
schorten. FAST & FLUID is in die gevallen voorts gerechtigd onmiddellijke
voldoening van het haar toekomende te vorderen.

13.2  Indien de behoorlijke nakoming door FAST & FLUID ten gevolge van één
of meer omstandigheden, die niet voor rekening van FAST & FLUID
komen, waaronder de omstandigheden in het volgende lid genoemd,
geheel of gedeeltelijk onmogelijk is, hetzij tijdelijk hetzij blijvend, heeft
FAST & FLUID het recht de overeenkomst te ontbinden, dan wel de
(verdere) uitvoering van de overeenkomst op te schorten en heeft FAST &
FLUID het recht de produktiecapaciteit te herverdelen onder haar klanten
zoals het haar goeddunkt, zonder tot enige schadevergoeding gehouden te
zijn.

13.3 Omstandigheden, die in ieder geval niet voor rekening van FAST & FLUID
komen zijn:

- gedragingen, behoudens opzet of grove schuld, van personen van wie
FAST & FLUID bij uitvoering van de verbintenis gebruik maakt;

- uitoefening door een derde jegens de wederpartij van één of meer
rechten, ter zake van een tekortkoming in de nakoming van een tussen de
wederpartij en die derde met betrekking tot de door FAST & FLUID
geleverde zaken gesloten overeenkomst;

- werkstaking, werkliedenuitsluiting, ziekte, in-, uit- en/of doorvoerverbod,
transportproblemen, niet nakoming van de verplichtingen door
toeleveranciers, storingen in de produktie, natuur- en/of kernrampen en
oorlog en/of oorlogsdreiging, brand, overstroming en overheidsingrijpen.



13.4  Indien de wederpartij, nadat FAST & FLUID haar daartoe een termijn van 7
dagen heeft gesteld, niet aan aflevering meewerkt, is FAST & FLUID
gerechtigd de overeenkomst met onmiddelijke ingang te ontbinden.

14. Aansprakelijkheid

14.1 De aansprakelijkheid van FAST & FLUID is beperkt tot de verplichting als
omschreven in artikel 11. FAST & FLUID aanvaardt geen aansprakelijkheid
voor schade als gevolg van een toerekenbare tekortkoming, onrechtmatige
daad of welke op enige andere rechtsgrond kan worden gebaseerd.

14.2 FAST & FLUID is niet aansprakelijk voor gevolgschade, waaronder mede
wordt verstaan bedrijfsschade, schade door bedrijfsstagnatie en/of
winstderving door de wederpartij.

14.3 FAST & FLUID zal zich niet op een beperking van haar aansprakelijkheid

beroepen indien de schade een gevolg is van haar opzet of bewuste

roekeloosheid, of van de opzet of bewuste roekeloosheid van de tot de
bedrijfsleiding behorende leidinggevende ondergeschikten van FAST & FLUID.

14.4 FAST & FLUID bedingt alle wettelijke en contractuele verweermiddelen,
welke zij ter afwering van haar eigen aansprakelijkheid jegens de
wederpartij kan inroepen, mede ten behoeve van haar ondergeschikten en
de niet ondergeschikten voor wier gedragingen zij ingevolge de wet
aansprakelijk zou zijn.

14.5 Het in dit artikel bepaalde laat onverlet de wetteljke aansprakelijkheid van
FAST & FLUID ingevolge dwingendrechtelijke bepalingen.

14.6 Onverminderd artikel 11.10, zal de wederpartij FAST & FLUID vrijwaren
tegen aanspraken van derden in verband met te leveren en geleverde
zaken en/of te verrichten en verrichte diensten.

15. Het verrichten van diensten

15.1 Wanneer FAST & FLUID in verband met de overeenkomst diensten dient te
verrichten, geldt dat zij daarbij de zorg van een goed opdrachtnemer in acht
zal nemen.

15.2 In het geval van een toerekenbare tekortkoming in verband met of
voortvloeiend uit de te verrichten of verrichte diensten zal FAST & FLUID
deze dienst (opnieuw) verrichten, of te hare keuze het daarmee ontvangen
bedrag geheel of gedeeltelijk restitueren. Het bepaalde in artikel 14 is van
overeenkomstige toepassing.

16. Toepasselijk recht/Bevoegde rechter

16.1 Op alle rechtsbetrekkingen tussen FAST & FLUID en de wederpartij is
Nederlands recht van toepassing.

16.2 Alle geschillen tussen FAST & FLUID en de wederpartij, zullen bij uitsluiting
berecht worden door de bevoegde rechter te Den Haag. FAST & FLUID
behoudt zich de bevoegdheid voor om als eisende of verzoekende partij te
kiezen voor de bevoegde rechter van de woon- of vestigingsplaats van de
wederpartij.

17. Conversie

Indien en voor zover op grond van op enige bepaling in deze algemene
voorwaarden geen beroep kan worden gedaan, dan komt aan die bepaling qua
inhoud en strekking een zoveel moglijk overeenkomstige betekenis toe, zodat
daarop wel een beroep kan worden gedaan.

18. Nederlandse tekst prevaleert
De Nederlandse tekst van deze algemene voorwaarden prevaleert boven
vertalingen daarvan.
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